0 MILLCHECK

|information touristique,

Disponibilités des hébergeurs, jours et horaires d'ouverture, avis clients : Millcheck
collecte, agrége et diffuse les données chaudes de votre territoire, connectées a
votre SIT.

Concu par Mill, a Privas



QUI SOMMES-NOUS

Mill, agence elourisme
a Privas.

Nous accompagnons les destinations depuis
2015 : sites internet, outils métier et solutions
éditées par nos soins, connectées aux systémes
d'information touristique.

destinations touristiques
partenaires de nos solutions

agence-mill.fr - millcheck.fr - apimill.fr

Sites internet

Sites de destination, sur mesure et connectés au SIT

Apimill
Brochures et documentation générées automatiquement
depuis Apidae

Millcheck

Disponibilités des hébergeurs, horaires d'ouverture et avis
Google, agrégés en une seule base
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Activez et fiabilisez la donnée
touristique en temps reel.

Millcheck va chercher la donnée la ou elle existe déja, |la rattache a vos objets
SIT, puis la met a disposition de tous vos canaux, sans changer les habitudes de

vos professionnels.



UNE SEULE BASE, TROIS BRIQUES

Libre ce soir, ouvert aujourd’hui, apprecie des visiteurs.

—————————————————————————————————————————————————————

BRIQUE O1 Disponible BRIQUE 02 Disponible i BRIQUE 03 (Trés bientat)

Disponibilités des Jours et horaires ~ Avis clients Google
. ’ :
hebergeurs d ouverture Google Note, nombre d'avis et avis récents:
Places de marché, calendriers iCal Collectés chaque jour depuis ce que les visiteurs en pensent,
ou saisie autonome : ce qui est libre les fiches Google : ce qui est i directement dans vos fiches.
ce soir, sans passer un coup de fil. vraiment ouvert aujourd’hui, et I

cette semaine.

Les brigues s'activent indépendamment, selon vos priorités 04



SCHEMA FONCTIONNEL

| a donnee
circule. \/os
equipes respirent.

Tout part de votre SIT. Millcheck collecte
les données chaudes la ou elles existent,
les centralise, puis les renvoie vers tous
VOS canaux.

O1-Votre SIT Apidae - Tourinsoft - Sirtaqui - LEI - Sitlor
02a 02b i O2c - bientdt
Disponibilités Horaires Google Avis Google

Places de marché*, Collecte quotidienne Note, avis récents

iCal, saisie

API & widgets Comptoir & écran Export PDF
dans vos fiches web consultation en direct prét a imprimer

* Soumis a contrat de licence auprés des opérateurs concernés - Autres SIT sur demande 05



POINT DE DEPART
Import automatiseé de vos sélections

\/Otre Sl—l_ |C|, tO U-t Millcheck se connecte a votre projet SIT et récupere

dynamiquement les sélections associées. Les informations

Com memce utiles sont extraites automatiquement : nom, type

d’'objet, contacts.
Copre Lrorror Lot Lt L

Autres SIT sur demande

Un tableau de bord pret a l'emploi

Ordonné et catégorisé, il montre d'un coup d'ceil I'offre liée a
votre place de marché, l'offre déja mobilisée et I'offre
potentiellement mobilisable.



O1

Disponibilites des hebergeurs,

Places de marché - Calendriers iCal - Saisie autonome

Ce qui est libre ce soir, sans passer un coup de fil
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CONSTATS

Collecter les dispos, un vieux casse-téte.

SANS PLACE DE MARCHE

Une tache fastidieuse et
peu fiable

Collecter les disponibilités des hébergeurs, notamment
en haute saison, reste une tache répétitive qui mobilise
fortement les équipes des offices de tourisme.

O1- Disponibilités des hébergeurs

AVEC PLACE DE MARCHE

Des hébergeurs qui vendent
ailleurs

Les places de marché ont permis une collecte a grande
échelle, mais I'essor des OTA (Airbnb, Booking.com...)

complique la mobilisation des professionnels sur les outils
du territoire.
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Un outil unique pour agréger les disponibilités de vos
hébergeurs depuis plusieurs sources

Un complément a votre place de marché, qui économise
le temps de vos équipes

| a solution

Un outil connecté a votre systéme d’information
touristique

O1- Disponibilités des hébergeurs 09



3 MODES DE COLLECTE

| adonnee

a oU elle existe deja.

MODE 01

Places de marcheé*

Open System, Elloha. Millcheck
s'occupe de tout : les dispos sont
importées via le maillage présent dans
les métadonnées de votre SIT.

MODE 02

CalendriersiCal

Airbnb, Booking.com, Abritel, Gites de
France, channel managers... Un ou
plusieurs liens par hébergeur, rafraichis
régulierement.

* Soumis a contrat de licence aupres des opérateurs concernés

MODE 03

Saisie Millcheck

Pour les professionnels sans place de
marché niiCal : un compte, une
interface simple et des e-mails de
relance automatiques.



MODE 02 - ICAL

Unlien, et cest tout.

Agrégation de liens iCal

Pour chaque hébergeur, un ou plusieurs liens iCal sont agrégés.
Les données sont rafraichies automatiquement, au moins toutes
les heures.

MODE 03 - SAISIE MILLCHECK

On relance, pas vous.

Plusieurs produits par hébergeur

Types de chambres d'un hétel, chambres d'une chambre d'hétes,
locatifs ou emplacements d'un camping : un ou plusieurs liens iCal
par produit.

O1- Disponibilités des hébergeurs

Interface de saisie autonome

Les professionnels hors place de marché et hors iCal disposent d'un
compte et d'un calendrier simple : disponible, complet, fermé,
quelques places.

E-mails recurrents automatiseés

s sont invités a mettre a jour leurs dispos, puis relancés. Sans
réponse, leurs dispos sont suspendues jusqu’a réactivation.
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VOTRE TABLEAU DE BORD

| ‘office de tourisme garde la main.

Il pilote Il visualise Il consulte
e Lesimports SIT * Les prestataires a mobiliser * | es hébergements
* |es prestataires e Ceux dont les données ne disponibles sur un jour ou
parties prenantes sont plus a jour une période

¢ e mode de collecte
de chacun

O1- Disponibilités des hébergeurs

Il exporte

e Un PDF des hébergements
disponibles, prét a imprimer
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LE TABLEAU DE BORD MILLCHECK

Toute votre offre, d'un coup deell.

Objet SIT

Chambre d’'hétes - Le Vigan
Gite - Saint-Agréeve
Camping - bord de riviére
Gite d'étape - plateau

Hébergement insolite

Type
CHAMBRE_HOTE
MEUBLE_GITE
HPA
MEUBLE_GITE

HEBERGEMENT_IN
SOLITE

O1- Disponibilités des hébergeurs - Maquette, données fictives

Mode de collecte
iCal (2 liens)

Place de marchée
iCal (4 produits)
Saisie Millcheck

Non configuré

142

mobilisés

Statut

Ajour

A jour

Ajour

Relance envoyée

A mobiliser

a mobiliser

7

arelancer

Action

Modifier
Modifier
Modifier
Modifier

Configurer
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EXPLOITATION DES DONNEES

Partout ou vos visiteurs
cherchent.

API, widgets et site internet

Votre prestataire technique interroge Millcheck sur des dates données
et affiche les calendriers de disponibilités dans vos fiches SIT.

Comptoir, écran et export PDF

Une interface dédiée affiche en direct les hébergements disponibles
sur une plage de dates, avec l'export PDF associé.

O1- Disponibilités des hébergeurs - Exemple de widget

CHAMBRE D'HOTES - LE VIGAN

e Libre ce soir

L M M J V
[ e
10 1 12 13 14

Vert : disponible - Rouge barré : complet

Novembre
S D
8 )
15 16
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02

Jours et horaires c ouverture
(Google.

« Mettez a jour votre fiche Google, nous nous chargeons du reste. »

vert aujourd'hui



LE DEF]I COMMENT CA MARCHE

Une information cruciale, 01
souvent erronee,

Fiabiliser les horaires, restaurants en téte, est un défi surtout 02
hors saison. Or la plupart des professionnels les tiennent déja a
jour sur leur fiche Google : Millcheck va les chercher.

03

Plus qu'un seul message simple a véhiculer auprés de vos
pros:

« Mettez a jour votre fiche Google, 04
nous hous chargeons du reste. »

02 - Jours et horaires d'ouverture Google

Vos objets SIT remontent dans un tableau de bord
ordonné et catégorisé.

En deux clics, vous associez a chaque objet sa
fiche Google.

Millcheck collecte chaque jour les jours et horaires des
7 prochains jours.

Une API permet a n‘importe quel prestataire de les
afficher dans vos fiches.
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Donnée froide + donnée
chaude

Dans le tableau de bord

Imports SIT, maillage de chaque objet avec sa fiche Google, apercu des
données de chaque prestataire, export PDF des établissements ouverts sur

un jour ou une période.

Sur votre site

Widget « Ouvert aujourd’hui », horaires des 7 prochains jours, et des filtres
qui combinent horaires indicatifs du SIT et horaires réels Google.

02 - Jours et horaires d'ouverture Google - Exemple de widget

Le restaurant du village

Ouvert aujourd’hui - 12:00 - 14:00

Aujourd’hui 12:00 - 14:00

Jeudi 12:00 - 14:00 - 19:00 - 22:00

Vendredi Fermé

Samedi 12:00 - 14:00-19:00 - 22:30
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FILTRES DE RECHERCHE

Chercher ce qui est
vraiment ouvert.

Sur votre site, deux filtres complémentaires :
les horaires réels Google pour les 7
prochains jours, ou les horaires indicatifs
déclarés dans |le SIT pour se projeter

plus loin.

Ouvert cette semaine Donnée chaude - Google

Jour  Aujourd’hui v Quand Midi Soir

Horaires actualisés via Google, pour les 7 prochains jours

ou

Horaires indicatifs Donnée froide - SIT

Jours  Lun Mar Mer Jeu Sam Dim Services Midi

Horaires indiqués par les établissements, a vérifier avant de réserver

02 - Jours et horaires d'ouverture Google - Exemple d'intégration 18



AVIS Clients (Coodle,

Ce que les visiteurs en pensent, directement dans vos fiches.

Fonctionnalité en cours de développement
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___________________________________________________________________

BRIQUE 03 - EN DEVELOPPEMENT

Une reputation visible, sans
ressaisie.

FERME-AUBERGE - FREYSSENET Apercu

4 ek K ek
4

128 avis Google

Ce qui est collecte Ce que vous en faites 5 289
¢ Note moyenne ¢ Les afficher dans vos fiches 4 5 9%
e Nombre d'avis e Trier ou filtrer par note
e Avis les plus récents * |Les consulter au comptoir 3 2%

e Mise a jour quotidienne ) o .
« Accueil chaleureux et cuisine du terroir, on
reviendra. »

Rien de plus a faire : les avis s'appuient sur le maillage avec la fiche

cen e . Avis récent - exemple fictif
Google déja réalisé pour les horaires. P

____________________________________________________________,

___________________________________________________________________

03 - Avis clients Google - Fonctionnalités susceptibles d'évoluer d'ici la mise en service 20



s utilisent Millcheck.

Offices de tourisme et destinations, de 'Ardéche a I'Atlantique.
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Disponibilités des hébergeurs et horaires Google, selon les destinations
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@ MILLCHECK

~renons le temps dechanger sur les
possibilités gu'offre Millcheck

CONTACT MILL EN LIGNE
Gaél Berthier Innoparc, 462 avenue Marc Seguin
gael@agence-mill fr 07000 Privas agence-mill.fr - apimill fr

0607037073 0475308435 Connexion : app.millcheck fr
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